Herramienta de analisis para el estudio de la ortografia preventiva
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Resumen

Este trabajo propone una metodologia para el analisis de los errores ortograficos cometidos por cada uno
de los alumnos de los diferentes grupos de un curso. Estd basada en una herramienta de recopilacion de
errores que facilita la anotacion de los errores individuales y que permite obtener informacion agregada
del comportamiento de la clase a nivel ortografico, asi como la comparacioén entre clases de un mismo
curso. Permite su posterior analisis mediante técnicas informaticas que posibilitan al profesor estudiar la
evolucion de sus alumnos tanto de forma cualitativa (mediante la creacion de graficas automaticas de
evolucion del nimero de errores cometidos por alumno y por grupos) como cuantitativa (mediante la
creacion de tablas de nimeros de errores cometidos tanto por alumnos concretos como agrupados por
aulas). Se ha implantado la herramienta en dos colegios de la Comunidad Valenciana sobre una poblacion
total cercana a los 200 alumnos de educacion primaria y educacion infantil, en 9 clases desde el curso

2011/2012.
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1. Introducciéon

El aprendizaje es el proceso mediante el que una persona incorpora contenidos informativos, adquiere
destrezas o habilidades practicas, adopta nuevas estrategias de conocimiento y/o accion, y se apropia de
habitos, actitudes y valores (saber, saber hacer, saber ser y estar) (Garza & Leventhal, 2000). De los
muchos aprendizajes que realiza un alumno a lo largo de su vida, la ortografia debe ser considerada como

uno de los mas importantes, por las implicaciones sociales y laborales que esta tiene en la etapa adulta.

Lo que se pretende con esta investigacion es poder detectar qué tipo de errores ortograficos se cometen en
los dictados de primero de primaria, y en base a los mismos, abrir una reflexion sobre los tipos de errores
cometidos, porqué han ocurrido y qué podemos hacer para subsanarlos y que los alumnos adquieran estos

conocimientos (Pozo et al, 2006). La intencién de recabar todos estos datos es poder depurar un sistema



de trabajo que se basa en el método multisensorial, o VAKT (Visual, Auditiva, Kinestésica y Tactil), y
con ello detectar aquellas acciones que se pueden depurar para mejorar el rendimiento académico de los

alumnos (Gabarro, 2008).

Para ello, se propone una herramienta de recopilacion de errores ortograficos asi como su posterior
analisis mediante técnicas informaticas que permiten al profesor estudiar la evolucion de sus alumnos
tanto de forma cualitativa como cuantitativa. Pensamos que esta informacion basada en datos y
evidencias, mas alla de la percepcion que pueda tener un profesor, puede ser relevante para tomar

decisiones relativas al procedimiento de aprendizaje ortografico de los alumnos.

El resto del articulo estd estructurado como sigue. En primer lugar, la seccion 2 describe la metodologia
de presentacion de dictados. A continuacion, la seccion 3 describe la herramienta de recopilacion de
errores ortograficos asi como las experiencias llevadas a cabo en dos centros educativos. Finalmente, la

seccion 4 presenta las conclusiones del trabajo.

2. Ortografia y metodologia de presentacion de dictados

Es posible diferenciar entre tres tipos diferentes de ortografia: natural, arbitraria y reglada (de Sousa,
2004). La ortografia natural se basa en la ruta fonoldgica; es decir en la asociacion fonema-grafema. Los
errores ortograficos que se registran son por sustitucion entre fonemas grafemas (ej.: “N-LL, P-B...”), por
omision o adicion de grafemas (e.g.: “pastel - patel) por inversion del orden (e.g.: “pluma - pulma”), o
por union separacion de grafemas. La ortografia arbitraria, se basa en la ruta léxica y depende del
almacén del 1éxico visual ortografico. Los errores que se contemplan son la sustitucion entre grafemas
que corresponden a un mismo fonema (e.g.: “B-V”, “J-G”) o lo que es lo mismo la sustitucion entre
silabas homofonas. Ademas, para que se considere una falta de este tipo de ortografia no debe de
corresponder con ninguna regla ortografica. La ortografia reglada, se puede considerar una subdivision de

la anterior. Abarcard las faltas en palabras que se rigen por una regla ortografica (Mesanza, 1987).

Numerosas aulas de Educacion Primaria disponen hoy en dia de Pizarras Digitales Interactivas, que son el
soporte utilizado para presentar los dictados. En esta experiencia, los dictados constan de 8 palabras y de
2 frases cortas. Previamente al mismo se muestra a los alumnos en la pizarra digital una presentacion
mostrando las grafias tratadas durante toda la semana. Tal y como se muestra en la Figura 1, en la
pantalla se muestran las palabras que luego formaran parte del dictado, junto con las dos frases cortas. A

continuacion se les muestra la grafia tratada durante la semana (por ejemplo: cra, cre, cri, cro, cru).



Diclades
Croquelas, crislad, danel, ciclislo.

g ils, foloquafia, ligue 4 globe.
Esa negla grio es de Gloria.

wao&/mwmem,oqwe{a/o

Figura 1. Ejemplo de dictado.

Luego se les muestra un “Bit”, que se ensefia por fases (ver Figura 2). En primer lugar, en la esquina
superior izquierda del mismo se muestra la grafia tratada. Después se les muestra una imagen y, a
continuacion debajo de la misma, se muestra la palabra a la que hacen referencia la grafia y la imagen,
separada por silabas. La grafia aparece en rojo, mientras que la vocal que la acompafia aparece en azul.

Esto se repite para todas las grafias tratadas a lo largo de la semana.

Figura 2. Ejemplo de bit de presentacion.

Al principio del curso se les debe indicar a los profesores una directrices basicas para la realizacion tanto

de la presentacion como del dictado. En ellas se hace hincapié en ciertos aspectos relevantes de acuerdo a
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la nueva metodologia que desde el centro se promueve, basada en la Metodologia Multisensorial (VAKT)
(Kamala, 2014). Todas la presentaciones estan organizadas de la misma forma y en ellas solo varian las
grafias a tratar durante esa determinada semana. En la Figura 3 se muestra un ejemplo de como es la

metodologia propuesta de presentacion de dictados.

- CURSO Y AULA: 1° A

METODOLOGIA :rroresor.

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA PRESENTACION:
- Lectura de las 8 palabras, y de las 2 frases del dictado.
- Muestra de silabas (cra, cre, cri, cro, cru).

- Muestra de silaba (¢cra), Imagen de palabra con la silaba (imagen de
un crater), palabra fraccionada por silabas (crd/ter).

- Separar silabas con palmadas

-Lluvia de ideas por cada grafia

-Grafias tratadas: ¢q, co cu que, qui,
zQ, Z0 Zu, ce, Ci
ra, re, ri, ro, ry,
ba, be, bi, bo, by,
ia, ie, iv, ge, gi,
cla, cle, dli, clo, cly,
fa, fe, fi, fo, fu,

cha, che, chi, cho, chy,

Figura 3. Metodologia de presentacion de dictados.

La presentacion es la misma para todos los grupos, aunque la forma de trabajarla varia en funcion del
profesor o la profesora que la realice. El trabajo realizado con las diferentes presentaciones influye en el
posterior dictado, pues el dictado recoge un gran ntimero de las palabras que se tratan en la presentacion.
Es por ello que trabajar de forma adecuada la presentacion es fundamental para una mejora de la

ortografia en el aula.

3. Herramienta de recopilacion de errores ortograficos

Previamente, se ha determinado una clasificacion de los errores ortograficos, permitiendo asi conocer qué
categoria de errores predomina mas en los diferentes dictados. La herramienta permite la visualizacion de
la evolucioén de los errores cometidos por cada alumno a lo largo de las diferentes sesiones de dictados.
Esto facilita al profesor, el seguimiento de la evolucion de cada alumno y también del grupo en su
conjunto. Permite saber en qué aspectos de la ortografia se cometen mayor o menor niimero de errores.
También permite la comparacion del desempefio de un grupo frente a los demas, en cuestiones

ortograficas.

Para ello, se ha disefiado un libro de Excel que contiene tantas hojas como clases se imparten en primero

de primaria del centro. Cada una de estas hojas consta de una estructura de filas y columnas que se repite



para cada una de las sesiones de presentacion de dictados. La Figura 4 muestra un extracto de una hoja de

calculo correspondiente a una sesion de presentacion de dictado (en este caso, la sesion 7).

QUINCENA 1 (13/02/2012 - 24/02/2012)
DICTADO 7 [REPETICIONES  PALABRAS =3 FRASE_1=4  FRASE_2=3
OOANIES CORRECCION _ ERRORES COMETIDOS
ORTGGRARLA ORTOGRAFIA NATURAL
ALUMNO | PROFESOR ARBITRARIA/REGLADA IASEIS

TILDES ARB/REG INVERSION OMISION ADICION UNIGN/SEPARACION] _SUSTITUCION
1 3 T fotografia glovo gloria cristina
2 2 i tigrei
3 0
4 4 clabel glovo rregla rregla
5 0 T fotografia
6 1 1 fotografia glovo
7 1 glavel
B 2 T fotografia cristal Croquetas
9 [ 1 [ Golria
10 0
11 1 crocetas clabel grobo grobo
12 2 T fotografia globo gloria
13 0
14 2 clabel Croguetas
15 1 fotografia clabel
16 r
17 2 1 fotografia clabel coqueta
18 0 fotografia
19 r
20 [ 1 1 fotografia croquta
21 0
22 1 fotografia clabel
23 1 1 gloria
24
25
26
27
28
29
30

TOTAL 28 10 10 15 6 1 2 2 2 0
RESUMEN
Errores leves 21 Errores graves 7
Nifios - 12 Nifios - 7
Errores tildes 10
Nifios - 10

Figura 4. Extracto de hoja de calculo para la recogida de errores ortograficos.

Se observa que esta plantilla para la recogida de datos consta de las siguientes columnas (de izquierda a

derecha):

Nombre completo del alumno (eliminados en este caso, por cuestiones de privacidad y

anonimato).
Agrupacién de columnas llamada “CORRECCION”, que incluye las columnas denominadas:
o  “ALUMNO”: Indica el nimero total de errores cometidos por el alumno.

o “PROFESOR”: Indica el numero de errores de tildes cometidos por el alumno. Aunque
en este etapa los alumnos desconocen las reglas de acentuacion, los profesores si que

indican a los alumnos la posicion de la tilde a la hora de dictar una determinada palabra.

Agrupacion de columnas llamada “ERRRORES COMETIDOS”. Incluye las columnas

denominadas:

o “ORTOGRAFIA”. Se trata de una agrupacién de columnas, que incluye a su vez las

columnas denominadas:

=  “ARBITRARIA/REGLADA”. Se trata de un listado de palabras que
incumplen normas de ortografia arbitraria o reglada. En ella se incluyen las

columnas denominadas:



e “TILDES”: Incluye un listado de palabras que contienen errores de

tilde, cometidos por cada alumno en dicha presentacion del dictado.

e “ARB/REG”: Incluye el listado de palabras que contienen errores de

ortografia arbitraria o reglada.

=  “MAYUSCULAS”. Listado de palabras que incluyen un error en el uso de

mayusculas.

o “ORTOGRAFIA NATURAL”. Se trata de una agrupacién de columnas que incluye
listados de palabras que tienen diferentes tipos de errores cometidos por un determinado

alumnos. Los errores considerados se recogen a su vez en las columnas denominadas:
= “INVERSION”, para los errores de inversion.
= “OMISION”, para los errores de omision.
= “ADICION”, para los errores de adicion.
= “UNION”, para los errores de union o separacion.
= “SUBSTITUCION”, para los errores de substitucion.

La plantilla calcula automaticamente el nimero total de errores de cada tipo, asi como el nimero total de
nifios que cometen errores, discriminando entre errores graves (aquellos que se reflejan en la agrupacion
de columnas denominada “ORTOGRAFIA NATURAL”) y errores leves (los que aparecen en la
agrupacion de columnas denominada “ORTOGRAFIA”).

Un aspecto importante de la plantilla de recogida de datos es su estructura uniforme. Esto facilita el uso
de férmulas para obtener informacion agregada de las diferentes sesiones de presentacion de dictados de
un grupo para su posterior analisis (tanto numérico como grafico). La plantilla otorga automaticamente
un codigo de colores a las casillas numéricas de manera que es posible determinar de un vistazo el
predominio de errores de un tipo frente a otros. Por ejemplo, en la Figura 4 se observa el predominio de
errores de ortografia arbitraria o reglada. El codigo de colores también se calcula automaticamente para el
numero total de errores de los nifios. Esto permite determinar a simple vista si un aula presenta muchos

fallos (rojo) o, si por el contrario, tiene un numero reducido de ellos (verde).

El uso de mapa de colores facilita realizar una analisis visual de los resultados dentro de un mismo aula
pero también es posible aplicarlo a analizar los resultados entre las diferentes aulas. Este tipo de
informacion visual puede ser de gran ayuda para un director de centro que quiera determinar, de un
vistazo, aquellas aulas que estan teniendo un mejor desempeilo frente a otras, con respecto al nimero de
errores ortograficos cometidos por sus alumnos. Esto facilita la realizacion de un analisis cualitativo
como paso previo a un andlisis cuantitativo mucho mas exhaustivo que pueda aislar y determinar las

causas de las diferencias en el comportamiento de diferentes aulas.



3.1 Analisis grafico de los resultados

Con el objetivo de poder analizar de forma sencilla la evolucion del nimero de errores a lo largo de las

diferentes sesiones de presentacion de dictados, se han construido graficas para cada uno de los grupos.

| TOTAL [ 15 [ 19 e [ 5 I 1 il [ | [ 2 L (] | 1
RESUMEN 1 RESUMEN |
Errores leves 3 Errores graves 3
Nifios. v 4 Nifios. L7 7
Errores tildes 15
Nifios r 19
| Dictado | DicTaDo 7 [ DicTADO & | DICTADOS | DICTADO 10 [ [ | | | |
|__frrores LevesporDietage | 6| 3 | 3 4 | | | | |
[~ Errores Graves por Dictado | 9 | 5| 3 [ 3 | [ | | | 1
12 H PRIMARIA

ommwannumeD

dmgrroces Leves por
Dictado

v Erroces Graves por
Dictado

DICTADD 7 DICTADO & DICTADO 9 DICTADG 10
Figura 5 Graficas de evolucion del nimero de errores en un grupo.

La Figura 5 muestra un ejemplo para el caso de 3 sesiones de dictados en un grupo. Estas graficas se
generan de forma semi-automatica a partir de los datos de errores agregados obtenidos a partir de la hoja
de célculo. La grafica es un diagrama de lineas donde el eje X representa las diferentes sesiones de
presentacion de dictados y el eje Y indica el numero total de errores cometidos (calculado como la suma
de errores cometidos por cada alumno del grupo). Cada grafica distingue entre errores leves y errores
graves, de acuerdo a la clasificacion mencionada anteriormente. Las graficas permiten analizar la
evolucion del comportamiento de una clase frente a los errores ortograficos, a lo largo de los diferentes
dictados realizados. Esto puede ayudar a determinar patrones o tendencias de comportamiento, para

determinar si una clase esta progresando de la forma esperada a lo largo del curso académico.

Aparte de la representacion grafica de la evolucién de una tUnica clase a lo largo de los diferentes
dictados, también resulta interesante realizar un estudio mas ambicioso que permita comparar el
desempefio de cada clase, comparado con el resto de clases, para los diferentes dictados. Un estudio de
estas caracteristicas puede poner de manifiesto la existencia de grupos donde se manifieste de forma

objetiva una reducida tasa de errores ortograficos frente a la de otros grupos.



DICTADOS 1% DE PRIMARIA DICTADOS 1° DE PRIMARIA
ERRORES LEVES ERRORES GRAVES
Dictado 194 | 198 | 1eC 190 19F 19G Dictado 194 198 19C 19E 19F
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Figura 6. Histograma de evolucion de los errores en los diferentes dictados, para todos los grupos.

Para ayudar a realizar este tipo de analisis, la Figura 6 muestra la informacion agregada sobre la
evolucion de los errores a lo largo de los diferentes dictados y para todos los grupos. En la parte superior
se observa una cuadricula donde se acumulan el nimero total de errores que han cometido los alumnos de
cada grupo, en cada dictado. La escala de colores se ha aplicado por filas, de manera que visualmente se
resalte qué grupo(s) ha(n) obtenido los mejores (o peores) resultados. En color rojo se destacan los grupos
con peores resultados, mientras que en color verde aparecen los que menor nimero de errores han
cometido en ese dictado concreto. Analogamente, si se leen los valores por columnas, por ejemplo la
columna correspondiente a 1° C, es posible analizar la evolucion del comportamiento general de dicho

grupo (medido en nimero total de errores) a lo largo de los diferentes dictados realizados.

Esta hoja de célculo permite, por tanto, la obtencion de informacion de alto nivel agregada que facilita al
docente el analisis numérico de la evolucion tanto de los dictados dentro de un grupo como del

desempeiio de los grupos en cada uno de los dictados.

Para facilitar todavia mas esta labor al docente, se ha optado por graficar la informacion numérica
recogida en dicha matriz rectangular mediante un diagrama de barras, de manera que la comparativa
pueda realizarse de forma visual. La parte inferior de la Figura 6 muestra el diagrama de barras, donde el
eje X (horizontal) muestra los diferentes grupos y, para cada uno de ellos, el numero de errores totales
cometidos por sus alumnos en los diferentes dictados. El uso de colores idénticos para cada dictado en los
diferentes grupos facilita al profesor la comparativa visual de los resultados de un mismo dictado en todos
los grupos. A su vez, la comparativa la altura de las diferentes barras dentro de un mismo grupo permite
conocer la tendencia (si es que existe) en la evolucion del numero de errores cometidos en los dictados

por parte de ese mismo grupo.

3.2 Implantacién en colegios

La herramienta desarrollada ha sido aplicada en 1° de Primaria del Complejo Educativo Mas Camarena

desde Febrero a Mayo de 2012, sobre una poblacion de 177 alumnos repartidos en 8 clases. Esta
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experiencia piloto ha permitido poner de manifiesto las ventajas de la herramienta desarrollada, siendo la
misma adoptada por el Departamento de Innovacion Pedagogica para los cursos futuros. La herramienta
se ha aplicado también en el Centro Privado de Ensefianza Hermes desde Enero a Mayo de 2014, en una
clase 3° de Educacion Infantil, sobre una poblacion de 30 alumnos. Por ultimo, comentar que ha sido
liberada mediante licencia de codigo abierto por lo que puede ser obtenida previo contacto con los

autores.

4. Conclusiones

En este articulo se ha propuesto una metodologia para el analisis de los errores ortograficos cometidos por
cada unos de los alumnos de los diferentes grupos de un curso. Para ello, se ha desarrollado una
herramienta de recopilacion de errores, basada en Excel, que facilita la anotacion de los errores
individuales y que permite obtener informacion agregada del comportamiento de la clase a nivel
ortografico. Para ello, se ha determinado una clasificacion de los errores ortograficos, permitiendo asi

conocer qué categoria de errores predomina mas en los diferentes dictados.

La hoja de célculo creada es lo suficientemente general como para poder utilizarse en otros centros
interesados en realizar un analisis de los resultados de ortografia de sus alumnos. Supone por tanto una
aportacion de interés al estudio del desempefio de los alumnos en cuestiones ortograficas. La
combinacion de datos numéricos y graficas generadas automaticamente a partir de los mismos supone una
herramienta de utilidad para los docentes interesados en obtener informacion objetiva y no sesgada sobre
los resultados de sus alumnos. Ademas, la informacioén agregada y comparativa entre diferentes grupos
puede resultar de interés para un director de centro interesado en tener una vision de alto nivel sobre la

evolucion de los alumnos (agregado por grupos) en cuestiones ortograficas.
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